
Stap 1: U heeft een email ontvangen van Netflix waarin staat dat uw gegevens klaar zijn om te 
downloaden.  Open deze email en klik op ‘Get information’.



Stap 9: Download uw gegevens van Netflix. Ze zullen beschikbaar zijn als een ZIP-bestand. Stap 2: Via de link opent u een pagina van Netflix. Hier klikt u op de knop ‘Downloaden’. U gaat nu 
het gegevensbestand opslaan op uw computer. Zorg dat u het zo opslaat, dat u het in de volgende 

stap weer terug kunt vinden op uw computer. 
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